Politica de Privacidade FAT

A Politica de Privacidade e Seguranca da Informagdo da Fundagdo de Apoio a Tecnologia -
FAT, inscrita no CNPJ sob o n°. 58.415.092/0001-50, foi elaborada para esclarecer a forma
como ¢ realizado o tratamento dos dados pessoais coletados dos Usudrios nos portais
vestibularfatec.com.br, vestibulinhoetec.com.br, escolatecnicafat.org.br, fundacaofat.org.br e
ensino.fundacaofat.org.br, seja para uma possivel relagdo ou apenas uma visita na pagina

virtual.

Independente da forma como ocorra a interagdo em nossa pagina, a FAT valoriza a protecao
dos seus dados pessoais e sua privacidade, dedicando esforcos para resguardar esses aspectos,
sendo fundamental a transparéncia para o Usudrio com o tratamento de dados pessoais

durante sua relagdo com a FAT.

O objetivo ¢ atender as disposi¢des sobre prote¢do de dados pessoais e privacidade, previstas
na Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais — LGPD, n°. 13.709/2018 e outras leis setoriais
como Marco Civil da Internet — n°. 12.965/14 e Decreto n°. 8.771/16, para que vocé possa
entender de forma simples, clara e acessivel como ¢ realizada a coleta, quais dados pessoais

sdo coletados e sua finalidade nas atividades desenvolvidas pela FAT.
Aplicacgdo da Politica de Privacidade

Esta Politica se aplica a todo e qualquer tratamento de dados pessoais realizados pela FAT,

referente aqueles que possuam vinculo, acessem ou busquem os servicos da FAT.

Por isso, solicitamos a leitura desta Politica com atengdo para estar ciente sobre o tratamento
de dados nas operagdes da FAT, como visitacdo e utilizacdo da pagina da FAT, servigos

ofertados, atendimento e demais atividades aqui nomeadas.

Para facilitar a leitura e compreensao, a presente Politica foi separada pelos topicos abaixo:

Quem ¢ o responsavel pelo tratamento dos seus dados pessoais?
Como é realizada a coleta dos seus dados pessoais?

Quais dados pessoais sio tratados e suas finalidades?

Qual o tempo de guarda dos dados pessoais pela FAT?

Como é realizada a seguranca dos dados pessoais?

A FAT trata dados pessoais de criancas e adolescentes?

Quais sao os direitos dos titulares de dados pessoais?
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8. Quais sao as hipoteses que a FAT compartilha os seus dados pessoais com
terceiros?

9. Como falar com o DPO/Encarregado de Protecio da Dados da FAT para
esclarecimentos sobre seus dados?

10. Atualizacoes desta Politica.

11. Historico de versoes.

1. Quem ¢ o responsavel pelo tratamento dos seus dados pessoais?

Fundag¢do de Apoio a Tecnologia — FAT
CNPJ °. 58.415.092/0001-50

Rua: Trés Rios, n°. 131, 4° andar

Bom Retiro, Sdo Paulo/SP

CEP 01123-001

Brasil.

2. Como é realizada a coleta dos seus dados pessoais?

Coletamos o minimo possivel de dados pessoais para alcancar nossos objetivos. Caso seja

Usuadrio do site, podemos coletar seus dados pessoais da seguinte forma:

e fundacaofat.org.br: ao preencher o box CTA do newsletter, na homepage do site,
informando Nome ¢ e-mail;

e fin.fundacaofat.org.br: ao se inscrever em algum curso ou processo seletivo
promovido pela FAT (para ela e/ou para os parceiros de negocios). Esse sistema ¢
acessado por meio do canal “Ensino Profissional” no sife principal;

e Redes sociais: ao clicar para se inscrever em algum webinar ou evento da FAT
(Google Forms);

o ensino.fundacaofat.org.br: o usuario ao se interessar em algum curso, precisa
cadastrar login e senha.

o fat.outsystemscloud.com: quando o usudrio efetua a inscricdo no site para gerar
boleto de pagamento da inscrigao.

¢ Quando vocé cria ou edita seu cadastro de Usudrio (login e senha + preenchimento de
formulario com dados pessoais) no site da FAT;

¢ Quando realiza login no site da FAT;

¢ Quando se inscreve em algum de nossos cursos ou processos seletivos;

¢ Quando efetivamente participa de nosso processo seletivo;

¢ Quando apds aprovado no processo seletivo, realiza a inscrigdo nos cursos;



¢ Quando se inscreve para recebimento de novidades e informagdes sobre cursos;

¢ Quando visita nosso site e acessa o contetido disponivel,

¢ Quando contata nosso atendimento ou quando procura a coordenagdo do curso ao qual

pertence para determinado assunto;

e Quando se candidata a vagas profissionais na FAT; e

e Quando vocé nos envia seus dados pessoais por meio de qualquer mensagem, nos

canais de  comunicagao:

vestibularfatec.com.br,  vestibulinhoetec.com.br,

ensino.fundacaofat.org.br, escolatecnicafat.org.br e fundacaofat.org.br.

3. Quais dados pessoais sao tratados e suas finalidades?

Dados utilizados

Finalidade

CPF e senha.

Nome completo, Nome Social, CPF, E-
mail, Data de Nascimento, Nome da
Maiae, Pais de nascimento, Estado de
nascimento, Municipio de nascimento, N°
do documento de identidade, Estado
emissor do documento de identidade,
Tipo do documento de identidade, Sexo,
Estado civil, Possui irmao gémeo, CEP,
Endereco completo, Telefone, Celular,
Nome do representante legal, CPF do
representante legal, Afrodescendéncia,
Escolaridade Publica, Documento de
Identificacdo digitalizado, Foto do rosto,
Certiddo de Nascimento digitalizada,
Histérico ou Declaragdo Escolar que
comprove a escolaridade, Notas de
Portugués ¢ Matematica, Area de atuagéo
profissional, = Tempo de  atuagdo
profissional, Periodo de trabalho,
Numero de pessoas que moram na
residéncia, Numeros de pessoas da
residéncia que exercem  atividade
remunerada, Renda familiar, Participagdo
do candidato na vida econdomica da
familia, Nivel de instru¢do dos pais, Cor
de pele, Possui acesso a internet, Como
soube do Processo Seletivo, Como ficou
conhecendo a Etec/Fatec, Pretende
participar de outros processos seletivos,
Rendimentos do candidato, Tipo de

Acesso do Usudrio a area restrita (Area

do Candidato).

Dados para
seletivos.

INsScricdo nos  Pprocessos



equipamento para complemento dos
estudos, Deficiéncia, realizou algum
curso de Qualificacdo Bésica, Ja prestou
Vestibular Fatec, Pretende futuramente
ingressar em outro curso superior, Ja
iniciou algum curso superior, H4 quanto
tempo prestou o ENEM.

Nome completo, e-mail, telefone, dados
de cartdo de crédito, data de nascimento,
CPF e CEP.

Conjunto de informagdes referentes a
data e hora de uso do sife a partir de um
determinado endereco, protocolo de
Internet (IP).

Caracteristicas do navegador, URL
acessada, browser, dispositivo e versao.

Coleta automatizada de informagoes
quando do acesso ao sife, através

de cookies, que ¢ um pequeno texto
enviado ao navegador do Usuario.

O Usuario podera configurar o seu
navegador para que recuse os cookies e
outras ferramentas de coleta
automatizada de dados. No entanto,
alguns recursos ou servigos disponiveis
no sistema nao irdo funcionar
adequadamente sem tais ferramentas.
E-mail e celular que deseja receber
comunicados sobre temas de interesse
informados no momento da inscrigao.

Nome social.

Nome, sobrenome, CPF, enderego,
endereco do trabalho, telefone, estado
civil, dados familiares, data de

nascimento, local de nascimento, idade,
nacionalidade, profissdo, dados do
historio escolar. (Se menor de idade
exigimos Nome, CPF e E-mail do
responsavel.

Dados para pagamento da taxa de
inscrigao.

Registrar logs de acessos ao Sistema.

Verificar e garantir a compatibilidade do
navegador com o Sistema da FAT, pleno
uso de suas funcionalidades e a
identificacdo de possiveis Usudrios mal-
intencionados (hackers/crackers).

Autenticar o Usuério no sistema dos
processos seletivos para identifica-lo em
futuros acessos (logins).

Envio de comunicagdes e divulgacao
sobre outros processos/concursos
realizados pela FAT.

O Usuario indicara o nome social, se
assim preferir, que serd utilizado na
divulgacdo de resultados.

Usados para cadastro dos alunos, para
criagdo de um usudrio no sistema, para
que eles possam se inscrever no curso.



Dados

Tipo de dados Base legal
pessoais ndo sensiveis para Artigo 7°, incisos I e IX, da Lei n°

marketing ou comunicagdes. 13.709/2018.
Dados pessoais ndo sensiveis em razao de | Artigo 7°, incisos I, II, V e IX, da Lei n°.
visitas ao site. 13.709/2018.

Dados

pessoais sensiveis para inscricdo = Art 11, inciso II, alinea “a”, “b”, “c”, da

em processo seletivo. Lein®. 13.709/2018.

Seus dados pessoais s3o tratados apenas para finalidades legitimas, especificas e

determinadas. Nao realizaremos outras atividades diversas das informadas. Assim, tratamos

seus dados pessoais para:

Identificagdo e acesso aos sites da FAT;

Cadastros em processos seletivos da FAT;

Realizagao de processo seletivo e avaliagdo de desempenho;

Inscri¢do em cursos para facilitar a execucgao dos servigos;

Execucao e fornecimento de bolsas de estudos;

Avaliagdo do perfil do Usudrio para participagdo em cursos que requeiram requisitos
como: formacao especifica;

Prestacdo os servicos e executar tratativas relativas a area financeira (pagamento dos
servigos e eventuais inadimpléncias com realizacdo de cobrangas);

Atendimento quando vocé€ entrar em contato conosco, seja pelos canais de

atendimento telefonico ou pelos e-mails: atendimento@fundacaofat.org.br.

Oferecendo nossos servigos e cursos e programas diferenciados, especificos para cada
Usuario;

Avaliacdo da visitagdo em nossos sites, analisando os dados demograficos para
entender melhor o perfil dos Usuérios;

Avaliacdo e tomada de decisdes acerca de eventual infragdo ao nosso Codigo de
Conduta e Etica;

Cumprimento de obrigacdes legais ou regulatdrias e apresentacdo de eventuais dados
necessarios a autoridade quando necessario para cumprir eventual obrigagao;
Confirmagdo da seguranga em nossos sites € sistemas internos;

Execucao de melhorias continuas em nossos sites € sistemas internos.

Se vocé, Usudrio quiser maiores informagdes sobre seus dados pessoais tratados por nos,

podera entrar em contato diretamente com nosso Data Protection Officer (DPO)/ Encarregado



de Protecdo de Dados Pessoais, através do e-mail privacidade@fundacaofat.org.br e

estaremos a disposi¢do para qualquer esclarecimento.

4. Qual o tempo de guarda dos dados pessoais pela FAT?

Manteremos seus dados pessoais pelo prazo necessario para alcancgar as finalidades legitimas
as quais o tratamento ¢ destinado, podendo incluir cumprimento de obrigacdo legal ou
regulatoria, execugdo de contrato, exercicio regular de direito em processo judicial ou

administrativo e interesse legitimo da FAT.

Apos as finalidades alcangadas, a FAT ndo mais tratara seus dados pessoais. E se vocé quiser,
podera contatar a FAT para solicitar exclusao dos seus dados pessoais, que tiverem como base
legal o consentimento, possibilidade que serd analisada pelo Encarregado de Dados Pessoais,

e se adequada seré realizada.

5. Como é realizada a seguranca dos dados pessoais?

Visando o comprometimento de proteger seus dados pessoais e sua privacidade e com o
objetivo de atendar a LGPD, a FAT implantou e empregou medidas adequadas e
proporcionais as melhores praticas de seguranca da informagdo em seus sistemas na guarda
dos dados pessoais. E tendo em vista essas diretrizes, exigimos que seus fornecedores,
parceiros e terceiros de qualquer natureza que precisem, de forma continua e/ou pontual, tratar
seus dados pessoais decorrente da natureza de seus servigos ou atividades prestadas, que

também tenham o mesmo padrdo de seguranga da informagdo empregado pela FAT.

Nosso sistema ¢ seguro e implementamos frequentemente medidas fisicas, técnicas e
organizacionais para minimizar eventuais incidentes com os dados pessoais. Utilizamos
restricdo aos dados pessoais e apenas os profissionais autorizados tem acesso a essas
informagdes, podendo ser confirmado através de monitoramento e registros sistémicos.
Informamos que ndo ¢ possivel garantir a seguranga 100% em sistemas computacionais, mas

trabalhamos continuamente para que os riscos sejam minimos e rastreaveis.

Os dados pessoais de identificagdo como login e senha sdo de uso pessoal e intransferivel.
Assim, 0 usuario possui exclusiva responsabilidade pelo uso indevido dessas informacdes,
devendo noticiar imediatamente a FAT caso o acesso por terceiro tenha ocorrido ou desconfie
de possivel agdo suspeita, através do canal direto com o DPO privacidade@fundacaofat.org.br e

trocar sua senha imediatamente, para garantir a seguranga nas suas informagdes pessoais.



Na hipotese de a FAT tomar conhecimento de vazamento que resulte na destruicdo, perda,
alteracdo, divulgacdo ndo autorizada e acesso acidental ou ilicito dos dados durante as fases
de tratamento e, que, possivelmente, possa vir a causar graves prejuizos aos titulares, a FAT

tomard as seguintes medidas:

Notifica-lo sobre o incidente;
Investigar e informar ao titular todas as consideragdes sobre a ocorréncia;
Tomar as medidas razodveis para mitigar os efeitos e minimizar danos e;

Notificar a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), nos termos da Lei Geral de
Protecao de Dados (Lei Federal n® 13.709/2018).

6. A FAT trata dados pessoais de criancas e adolescentes?

A FAT tem preocupagdo com a prote¢do e desenvolvimento da crianga e do adolescente,
assim como respeita a Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais — LGPD (Lei n°
13.709/2018). Diante disso, antes do (a) Usuario (a) iniciar seu cadastro no Sistema FAT, cle
(a) devera indicar a faixa etaria correspondente a sua idade para que a FAT realize

adequadamente o tratamento de seus dados pessoais.

Nao sera permitido o cadastro no Sistema realizado por criangas (menores de 12 anos de
idade) ou Adolescentes, sem a autoriza¢do prévia de um dos pais, tutores ou responsaveis

legais, conforme instrugdes que estardo dispostas no proprio Sistema FAT.

1. Quais sao os direitos dos titulares de dados pessoais?

Direitos dos Titulares Para que serve?
Confirmagdo do tratamento de seus dados | Permite que vocé possa requisitar e
pessoais. receber uma confirmacdo sobre o

tratamento de seus dados pessoais
realizado.
Acesso aos dados pessoais tratados. Permite que vocé possa requisitar e

receber uma copia dos dados pessoais
que tratamos.
Correcdo de dados pessoais incompletos, A Permite que vocé faca a correcdo ou
inexatos ou desatualizados. modificacdo dos seus dados pessoais.
Desde que estes dados ndo estejam
vinculados ao legitimo interesse ou
obrigacdo legal imposta a empresa.



Anonimizacdo, bloqueio ou eliminagao.

Portabilidade dos dados pessoais.

Nao fornecer ou revogar o consentimento

a qualquer momento.

Se opor a determinado tratamento de
dados.

Permite  que  vocé  solicite a
anonimizacdo, o bloqueio ou a
eliminagdo  dos dados  pessoais

desnecessarios, excessivos ou tratados de
forma incorreta da base de dados da FAT.
Permite a portabilidade dos dados a outro
fornecedor de servico ou produto,
mediante requisi¢ao expressa, de acordo
com a regulamentacdo da Autoridade
Nacional de Prote¢do de Dados - ANPD.
Nos casos em que o tratamento de dados
seja realizado com base no seu
consentimento, vocé tera o direito de
fornecé-lo de forma livre, especifica e
detalhada ou de simplesmente, ndo o
fornecer. Igualmente, apo6s consentir,
vocé também tem o direito de revogé-lo,
o que nao afetard a legalidade de
qualquer  tratamento  anteriormente
realizado.

O titular tem direito a se opor a
determinado tratamento de dados que
venha a ser realizado pela FAT. Somente
em alguns casos em que o tratamento de
dados ¢ essencial para as atividades e/ou
prestagdo do servico e/ou a sua
legalidade, essa oposi¢do ndo poderd ser
acatada.

O Usuario podera exercer seus direitos através do envio de solicitacdo para o e-mail

privacidade@fundacaofat.org.br.

A FAT se compromete a responder todas as solicitagdes em um prazo razoavel e menor
possivel. Para sua seguranca e confirmagdo da identidade do solicitante referente aos direitos
acima, a FAT poderéd requerer algumas informagdes e/ou documentos, com o objetivo de

evitar fraudes. Isso serd realizado para garantir a seguranga e a privacidade de todos os

Usuarios.

Em algumas oportunidades, a FAT pode ter motivos legitimos e ndo atender a solicitagcao
relativa aos direitos do titular de dados pessoais. Essas circunstancias incluem, por exemplo,
casos em que ha interesse legitimo na retengdo de dados pessoais, para cumprir obrigagdes

legais, regulatorias ou para possibilitar a defesa da FAT ou de terceiros em determinadas

concorréncias.




Qualquer duvida sobre como exercer seus direitos, enviar um e-mail para o DPO/Encarregado

de Protecdo de Dados Pessoais, no enderego privacidade@fundacaofat.org.br

2. Quais sao as hipoteses que a FAT compartilha os seus dados pessoais com
terceiros?

Em circunstancia alguma os dados pessoais dos Usuarios, coletados no site serdo

comercializados, transferidos para terceiros ou utilizados para finalidade diversa, que ndo as

descritas nesta Politica.

Para deixar claro ao Usuario, abaixo estdo as opg¢des de compartilhamento da FAT com outras

organizagoes:

Compartilhamos seus dados de visitas e comportamento de navegacdo dos Usuarios
nos sites compartilhado com Google, Facebook e Hotjar, para anélise de visitagdes.
Compartilhamos seus dados com autoridades competentes, para cumprimento de
fiscalizacdes envolvendo a observancia de obrigagdes legais ou regulatorias;
Compartilhamos seus dados com fornecedores de servigos de hospedagem em nuvem;
Compartilhamos seus dados com prestadora de servigos de suporte em tecnologia da
informagdo, para ajustes, implementos e desenvolvimento em nossos sistemas,
servidores e sites;

Podemos compartilhar seus dados com 6rgaos publicos como: Secretaria de Estado,
Autarquia e parceiros vinculados a Secretaria ou a Fundagao Fat com a finalidade de
execuc¢ao contratual.

Compartilhamos seus dados de cobranca com empresas de processamento dos
pagamentos (boleto e cartdo de crédito).

Compartilhamos seus dados com redes sociais:

Facebook: https://www.facebook.com/FundacaoFat/

Instagram: https://www.instagram.com/FundacaoFat/

Twitter: https://twitter.com/FundacaoFAT

LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/fundacaofat

YouTube: https://www.youtube.com/channel/UCJEZx-I0WR3wrbjc2e8 O-w

Quando os dados dos Usudrios forem compartilhados com as organizagdes acima, o
compartilhamento sera limitado, utilizando apenas os dados estritamente necessarios
para as atividades desempenhadas, em observancia a legislagao em vigéncia.

A FAT exigird que os terceiros com quem compartilha dados pessoais estejam



comprometidos de forma semelhante na prote¢dao e privacidade dos dados pessoais,
sendo expressamente proibido o uso dos dados pessoais para finalidades diversas das
informadas nesta Politica, além de seguir o dever de confidencialidade dos dados
pessoais.

A FAT poderéd compartilhar os dados pessoais para cumprimento de obrigacao legal,
ordem judicial ou por requerimento de autoridade competente. Todos os seus

colaboradores possuem conhecimento desta Politica e estdo de acordo em segui-la.

3. Como falar com o DPO/Encarregado de Protecio da Dados da FAT para
esclarecimentos sobre seus dados?

Caso vocé tenha alguma davida sobre seus dados pessoais ou acredita que seus dados pessoais

foram usados de forma incompativel com essa Politica, contrariando normas de prote¢do ou

queira fazer algum comentério, reclamagdo, sugestdo ou elogio sobre essa Politica de

Privacidade, entre em contato com nosso DPO/Encarregado de Protecdo de Dados Pessoais,

através do canal — e-mail: privacidade@fundacaofat.org.br

4. Atualizacoes desta Politica.

A FAT buscando melhorar suas atividades, sempre com foco na protecdo de dados pessoais e
privacidade do Usudrio, poderd alterar sua Politica de Privacidade a qualquer momento.
Lembramos aos Usudrios visitar frequentemente nossa pagina para conhecer as atualizagdes.

Para facilitar o Usudrio, a data da ultima atualizagdo ¢ indicada no inicio desta Politica.

5. Legislacao e Foro de Eleicao

A presente Politica de Privacidade serd interpretada pela legislagdo brasileira,
independentemente de conflitos com legislagdes ou normas estaduais, municipais ou de outros

paises.
Fica eleito o foro da cidade de Sdo Paulo/SP para dirimir qualquer davida relacionada a essa
Politica, com a renuncia a competéncia de qualquer outro foro, por mais privilegiado.

6. Historico de versoes.

Politica de Privacidade vigente a partir de 19 de abril de 2021 — data de publicacdo na

plataforma oficial da FAT e demais sites vinculados a FAT.



